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NOTRE MiSSIGN

Intervenir aupres de jeunes volontaires agés de 17 ans
et 10 mois a 29 ans s'identifiant au genre masculin, en
situation de vulnérabilité et a risque d'itinérance; en axant
notre accompagnement sur l'action communautaire
autonome, en améliorant les conditions de vie immediates
dans le but de prévenir une aggravation de leur situation
et de favoriser I'affiliation sociale.
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HEBERGEMENT
D'URGENCE

De I'hébergement d'urgence
(intervention, gite et couvert)
aux jeunes ages de 18 ans
a 29 ans, pour une durée
maximale de six mois.

NOUS OFFRONS

e

SOUTIEN
COMMUNAUTAIRE

Un espace de vie offrant
un soutien communautaire
adapté a la réalité des jeunes
en situation de vulnérabilité
et a risque d'itinérance, agés
de 17 ans et 10 mois a 29
ans, visant a acquérir leur
autonomie résidentielle.
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ACCOMPAGNEMENT

Un accompagnement de
type post hébergement
afin d'assurer la continuité
du travail d'intervention et
favoriser l'intégration des
jeunes dans un milieu de vie
autonome.
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L'’Auberge du cceur Le Tournant vise a accompagner chague
jeune afin qu'il puisse développer son autonomie, améliorer
ses conditions de vie, s'actualiser en tant gu'individu et
exercer sa pleine citoyennete.

Etant un organisme issu de I'action communautaire
autonome, nous souhaitons agir directement sur les
déterminants sociaux pour contribuer a réduire
'itinérance jeunesse.




N@S VALEURS NOTRE HiSTORIQUE 4073
L'Auberge du cceur Le Tournant s'engage a fournir des
services équitables et de qualité a tous les jeunes en
situation de précarité, sans égard a leur origine ethnigue,
leur orientation sexuelle, leur identité de genre ou leur

vecu. Nous adaptons nos interventions aux besoins
individuels de chacun.

jeunes hébergeés
depuis 1974

Le 16 janvier, début des
travaux pour la réalisation
du projet Agir en amont.

Le 10 mars acquisition du

complexe immobilier du
1750 rue Atateken.

Mise a jour de nos
lettres patentes.

AUTONOMIE

SOLIDARITE JUSTICE SOCIALE

ET DEMOCRATIE

40¢ anniversaire du Tournant.

Adoption de l'appellation:
I'’Auberge du coeur le Tournant.

@®) 2005
2003 . ® (réation des Appartenances.
Voyage d'initiation a la
coopération au Pérou avec @ O 2001
8 jeunes du Tournant.
Arrivée de Pierre Tougas au
1997 . conseil d'administration.
Adhésion au Regroupement
des Auberges du cceur @ @) 1987
du Québec.
10 places en hébergement,
1986 (@ o

nous venons en aide
24 heures sur 24, 7 jours sur 7.
Constitué a l'initiative des

gens de la communauté. . 1974
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MGT DU

Aprés 49 ans d’existence, notre organisme aura
permis d'aider de nombreux jeunes et lannée
2022-2023 aura été tres occupée. Au niveau de
I'intervention, les jeunes ont pu compter sur une
équipe d'intervenant.e.s dévoué.e.s et ce, dans
un contexte ou les demandes d'hébergement
continuent d'augmenter.

Cette année aura été marquée par le début d'une
nouvelle aventure pour notre organisme. Agir en
amont verra le jour vers la fin de 'année 2023 et
permettra d'offrir une réponse durable a l'itinérance
en misant sur le développement de l'autonomie
des jeunes. Il est surprenant de constater comment
'ensemble de nos partenaires se sont mobilisés
pour la réussite de ce projet.

Jetiensaremercier, encore et toujours les bénévoles,
lesintervenant.e.s, les coordonnatrices etla direction
générale pour leurs engagements envers la cause
et envers les jeunes. Sans ceux-ci, le Tournant ne
pourrait pas étre ce qu'il est aujourd’hui. Je ne peux
gue nous souhaiter une prochaine année remplie
d'aventure et de défis que notre équipe saurarelever
avec brio.

Maxime Fréchette

Président

Oh la la le développement !

Une année de planification incroyable! En fait,
deux années seraient plus justement dit ! et ce
n'est pas terminé.

Nous nous situons une année apres l'acquisition
des immeubles du 1750 rue Atateken. L'étape
de la démolition est terminée et celle de la
reconstruction débutera sous peu. Nous avons
réussi a naviguer sans trop d'intempéries dans le
monde particulier de la construction; pénurie de
main-d'ceuvre, inventaire réduit et protocole de
travail en présence d’'amiante, nous avons bien
appris ! La livraison des premiers espaces de vie
est prévue pour le début de I'hiver.

L'immeuble tient bien ses promesses, vaste,
reposant sur de majestueuses colonnes il nous
séduit a nouveau a chaque fois que nous le
visitons.

J'ai découvert, un collegue dévoué, investi, loyal,
volubile et surtout extrémement compétent;
notre président Monsieur Maxime Fréchette.
Il a assuré pleinement son poste de capitaine
de bateau. De plus, pendant mes deux mois
d'absence, il a codirigé avec Madame Andréanne
Couture avec brio. Jai pu réintégrer mon poste
sans aucune accumulation de travail, tout ce qui
devait étre fait, l'avait été.

L'embauche de Madame Mélissa Ait-Aissa
au nouveau poste de coordonnatrice
philanthropique et aux partenariats, fut, plus que
nécessaire. Une nouvelle organisation du travail
s'est mise en route.

En plus de notre mandat d'héberger, de nourrir
et d'accompagner 90 jeunes, nous avons pris
le temps de réver et dimaginer I'ensemble des

aspects qu'impliquerait 'augmentation de notre
aide aupres de 28 autres jeunes hommes issus
des Centres jeunesse.

Nous avons conclu des collaborations, entrepris
une ronde de présentation du projet aux milieux
d'intéréts. A chaque porte ol nous nous sommes
présentés, I'accueil fit favorable et impatient.

Nous avons porté wune attention toute
particuliéere a la pérennité de notre organisme.
Conségquemment, nous avons toujours eu la
préoccupation daugmenter l'autofinancement
tout en maintenant une pression sur la
responsabilité de ['état envers nos jeunes
hommes en difficultés.

Toutes les voies empruntées, de ce projet en
développement nous ont permis de valider que
'amélioration de la qualité de vie des jeunes
demeure au cceur de nos ambitions.

Directrice générale




LES QUATRE DIMENSIGNS
DU CONCEPT
DE L'AFFILIATIGN SOCIALE

FACE FACE

A L'AUTRE A LA CITE

Le déploiement de Le déploiement de Le déploiement de Le déploiement de
notre mission: notre mission: notre mission: notre mission:
utilisant l'intervention. utilisant 'ensemble pour favoriser que en investissant les
des ressources qui le jeune puisse agir, institutions, pour
existent autour et percevoir qu'il a que les jeunes
du jeune. une réelle place dans expérimentent
notre société. I'exercice de prendre

du pouvoir sur leur vie.
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95 %

*TAUX D'OCCUPATION
L'an dernier 85%

145

90
M
Total d’entrevues téléphoniques.

Total des jeunes hébergés durant la
derniére année.

B Total des jeunes ayant fait 2 séjours dans
la méme année. lls ont di quitter pour
stabiliser leur santé mentale ou pour faire
une thérapie pour la toxicomanie.
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TISHAUES DU

16 %

JEUNES AGES
DE 18-19 ANS
EN 2023

111"

100 %

RESIDANTS
EN SITUATION
DE PAUVRETE

807

395

807 refus d’hébergement.

719 I'an dernier, forte augmentation.
Surtout par manque de place et hors
mandat (age, genre, mission, etc.).

395 refus.

Pleine capacité ou ressources humaines
insuffisantes. Augmentation importante
depuis I'an dernier (139).
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DUREE DES SEJOURS

Nombre de jeunes

B 60jours et moins
B 613180jours

60

50

HISTORIQUE DES
SEJOURS MULTIPLES

72

R
N -
Nombre de jeunes

1¢ séjour

2¢ séjour

3¢ séjour

42 séjour

MOYENNE DE DUREE
DES SEJOURS COMPLETES
AU 31 MARS

60

50

40
30
10

Nombre de jours

2019-2020
2020-2021
2021-2022
2022-2023
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SOURCE DE REVENU DES RESIDANTS

A L'ARRIVEE AU DEPART

4%

+~ | Sansrevenu
B sécurité du revenu

W i VECUS ET DYNAMIQUES DES RESIDANTS

Assurances-Emploi

>

100% Précarité économique

o0

SCOLARITE

A\

65% Etat de santé mentale altéré

>

>

65% Toxicomanie et alcoolisme
60% Détresse psychologique

60% Décrochage scolaire

>

_ 55% Médication psychotrope
Secondaire 1-2-3
54% Isolement social

Secondaire 4-5
DEP et DEC

Universitaire

40% Manque d'estime de soi
40% Problémes légaux/juridiques

Primaire 35% Minorité visible

Données inconnues

25% Comportement agressif, violent

>

25% Cyberdépendance/Gaming
18% Dépendance affective

PRINCIPALES OCCUPATIONS DURANT LE SEJOUR 15% Autres dépendances

15% Centre jeunesse

10% Propos et idées suicidaires

26% Démarches personnelles, juridiques et judiciaires
10% Problémes de santé physique

21% Recherche d’'emploi
6%  Déficience intellectuelle

20% Suivi thérapeutique et démarches de santé physique
4%  Victime d'agression sexuelle et inceste

11% Travail a temps plein
11% Travail a temps partiel et via projet/ programme/stage

9% Etudes et formation

2% Bénévolat
1 Augmentation importante depuis I'an passé.
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AUX-APPARTENANCES

Depuis 2003, nous gérons 12 « espaces de vie », Situés au
2630 rue Frontenac. Le projet est issu du financement Acces-
Logis, volet 3. Ces unités sont offertes a des jeunes qui ont

&

déja séjourné au Tournant.

DURANT LA DERNIERE ANNEE

6 6 18

JEUNES HOMMES JEUNES HOMMES JEUNES HOMMES
SONT ARRIVES ONT QUITTE AIDES

405 314 2776

REPAS DEPANNAGES CONTACTS
COMMUNAUTAIRES ALIMENTAIRES INFORMELS

15 170

RENCONTRES D'EVALUATION RENCONTRES FORMELLES
DU DEVELOPPEMENT AUPRES DE 18 RESIDANTS
DE LEUR AUTONOMIE
AVEC LA COORDINATION
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«

Le Tournant est un point d'ancrage
favorisant l'affiliation des jeunes
et ainsi, le post-hébergement a pour

objectif l'insertion des jeunes dans la
communauté et dans la sociéteé.

»

PGST-HEBERGEMENT

Dans le déploiement de nos pratiques en post-
hébergement, nous proposons a ces jeunes résidants
des repas thématiques, ou simplement des cuisines
collectives. Les jeunes cuisinent en présence d'un
intervenant, nous portionnons la recette exécutée
en grande quantité et les jeunes repartent avec leurs
portions cuisinées. Nos enseignements vagabondent
des notions mathématiques au guide alimentaire
canadien, en passant par toutes les dietes a la mode du
jour. Sans faute, nous discutons du rapport qualité-prix
avec les repas en livraisons.

2776

CONTACTS INFORMELS,
EN PERSONNE, VIA LE
TELEPHONE ET FACEBOOK!

52

ANCIENS RESIDANTS EN
MOYENNE PAR MOIS

149

ANCIENS QUI
ONT ETE AIDES

83

SOUPERS
COMMUNAUTAIRES

480

DEPANNAGES
ALIMENTAIRES
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LE TGU

LES ATELIERS

Nous avons réalisé une centaine d’ ateliers, ceux-ci concernaient des
préoccupations des résidants et anciens.

Entre autres themes; sexologie , énoncé LGBTQ+, recherche d’emploi, le budget et les impdts.

01JUIN
Capsule d'éducation populaire avec le Collectif
pour un Québec sans pauvreté.

11 JUIN
Présentation du programme Cirque Hors-Piste

13 JUIN
Présentation du programme Aire Ouverte par le
directeur, Monsieur Nicolas Girard.

04 JUILLET

présentation par Madame Laplante et
participation au sondage sur les besoins des
jeunes qui pourraient étres répondus par le
programme Aire-ouverte.

26 SEPT.
Capsule d'éducation populaire concernant le
financement du milieu communautaire.

28 SEPT.
Capsule d'éducation populaire portant sur
I'importance de voter.

13 OCT.
Sondage des besoins des jeunes venant
d’atteindre leur majorité: avoir 18 ans en 2023.

25 OCT.
Projet artistique pour notre vente de garage.

25 OCT.

Sensibilisation des jeunes a I'importance de se
mobiliser, création de slogan et de matériel de
manifestation.

15 NOV.
Présentation du projet de retour aux études de
'organisme Dans la rue.

21 NOV.

Portant sur I'importance de la tenue de la
journée québécoise de la santé et du bien étre
des hommes.

22 NOV.
Présentation d'un webinaire portant sur
I'importance de faire un budget.

28 NOV.
Animé par le GRIP, portant sur les effets des
substances et la réduction des méfaits.

12 DEC.
Education populaire portant sur le droit au
logement.

13 JAN.
Partage des connaissances au sujet des enjeux
qui nous lient avec le RAPSIM.

30 JAN.
Bricolage afin de susciter l'intérét de participer
aux activités du Regroupement des auberges
du coeur; On manque de tout sauf de coeur.

06 FEV.
Portant sur la prévention du suicide

13 MARS
Portant sur la gestion de conflit en milieu de vie
de groupe.
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LES-ACTIVITES DU TOU

4,2 %

"

4,2 %

[] LE TOURNANT NOURRICIER
63 soupers et activités

. LE TOURNANT SPORTIF
25 activités sportives,
dont 7 fois de l'escalade

. LE TOURNANT AUTREMENT
4 activités

. LE TOURNANT CULTIVE
4 activités culturelles

@ LE TOURNANT | RAPPORT ANNUEL 2022-2023

Le jardin sans racine.

LE TOURNANT NOURRICIER

LE TOURNANT SPORTIF
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RESSBURCES HU|

25 et 26 JUIN
Formation en intervention aupres des hommes,
au Centre St-Pierre avec le ROHIM

03 AVRIL

Formation sur lTEmpowerment avec le groupe
de la CDC Centre -Sud (corporation de
développement communautaire)

13 et 14 SEPT.
Colloque du RQOH a I'hotel Bonaventure.

24 OCT.
Participation aux Grands Echanges Moisson
Montréal. lls se tenaient au centre Saint-Pierre.

17 NOV.

Participation au colloque régional a Montréal
sur la santé et bien étre des hommes organisé
par le ROHIM au centre St-Pierre.

17 NOV.

Animation par la coordonnatrice d'une
conférence sur 'accompagnement des jeunes
hommes pour les soutenir dans leur démarche
de prise en main.

30 NOV. et 07 DEC.
Journées de réflexion en équipe sur notre plan
d'action, notre vision et nos valeurs.

RAPPORT ANNUEL

JANVIER 2023

Début de notre mode de fonctionnement avec
I'application Agendrix pour le fonctionnement
des horaires, des demandes de congés et tout
concernant la rémunération des employé.e.s au
Tournant

26 JAN.

Forum sur l'itinérance et les besoins des
migrant.e.s a statut précaire organisé par le
RAPSIM en collaboration avec Foyer du Monde

10 et 24 FEV. + 10 et 24 JANV.
Formation du CREMIS (Traumas complexe et
populations vulnérabilisées)

22 FEV.

Bibliotheque vivante a travers laquelle des
personnes racontent les grands moments qui
ont construit I'histoire de la Loi visant a lutter
contre la pauvreté et I'exclusion sociale et, par
le fait méme, du Collectif pour un Québec sans
pauvreté au Centre St-Pierre.

24 FEV.

Participation a la formation « Les Couvertures
Kairos » sur la réalité autochtone au Canada.
L'objectif est de se sensibiliser a la réalité
autochtone d'aujourd’hui, en apprendre sur
I'histoire et les besoins de ces peuples.

26 MAI et 23 JUIN
Conférence “santé mentale et itinérance” avec
le Regroupement des Auberges du Coeur.

@

Sylvie Barbeau,
directrice générale

Mireille Morin,
intervenante

Maryléne Lapierre,
intervenante

L'EQUIPE PERMANENTE

Andréanne Couture,
coordonnatrice a
I'intervention

Samuel Chouinard
Robitaille,
intervenant de nuit

Kevin Vaillancourt,
intervenant

Sophia Mitéva,
adjointe administrative

Mélissa Ait Aissa,
coordonnatrice au
développement

philantropique et partenariats

Martin Talbot,
intervenant

Camille Boulanger
Lépine,
intervenante

Patrick Francoeur,
concierge
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Jocelyn Morneau,
intervenant de nuit

Audrey Thibeault,
intervenante

Elliott Penisoara,
intervenant




REMPLACANT.E.S

Mélanie Provencher
David Nyongabo
Elodie Véronneau
Nicolas Billard
André Ouellet
Nadége Doucet
Christine Barbeau
Cyprien Courtais
Tamara Lavigne

Debian, Mazen

» 3 intervenant.e.s en
probation

» Plus de 20 rencontres
de supervision

» Plus de 11 rencontres
d'intégration (100 heures)
avec les nouveaux
intervenant.e.s

@ LE TOURNANT | RAPPORT ANNUEL 2022-2023

EQUIPE CONTRACTUELLE

Lydia Pelletier,
intervenante EEC

Sabrina Guillaume,
intervenante EEC

NOTRE RELEVE LES STAGIAIRES

Jessie-Jayne Ouellet,
étudiante en Techniques de travail social du
Cégep du Vieux-Montréal

Jérémy Fontaine,
étudiant en Techniques de Travail Social du
Cégep de Terrebonne

Geneviéve Carrier,
étudiante en en Techniques d'intervention en
délinquance au Collége de Maisonneuve

EQUIPE LES BENEVOLES

Nous avons bénéficiez de plus de
1400 heures de bénévolat.

» Luc Tremblay

» Maxime Fréchette

» Tous les administrateurs

» Hélene Bédard

» Lise Dumoulin

» Serge Fréchette

» Vincent Guevremont

» Ania Ait Aissa

» Salma Abdelkefi

» Christiane Yelle

» Marc Gagné

» Christine Bélanger et 8 bénévoles Desjardins

Nous avons bénéficié de
2 subventions salariales

du programme Emploi d’Eté Canada
pour 8 semaines. Les personnes
bonifient notre liste de rappel.

1- Sabrina Guillaume.

2 - Lydia Pelletier.

3 - Jérémy Fontaine et Jessie-Jayne Ouellet.
4 - Groupe de bénévoles, vente de garage.
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NOTRE CONSEIL D’ADMINISTRATION

Maxime Fréchette, Anne Chloé Julie Tessier, Andréa Ruel,
président, issu du Bissonnette, secrétaire trésoriere, administratrice, issue
réseau public. vice-présidente, issue issue communautaire. du réseau privé.

du réseau prive.

Isabelle Renaud, Francois Martin, Pierre Tougas, Evelyne Désilets,
administratrice, issue  administrateur, issudu  administrateur, issudu  administratrice, issue
du réseau public. réseau public. réseau communautaire. du réseau public.

Ghali Touimi Sylvie Barbeau, Peut-étre vous?
Benjelloun, directrice générale du Nous avons 2 postes
administrateur, issu du Tournant. a combler.

réseau privé.

AFFILIATION SOCIALE | FACE A LA COMMUNAUTE Q



NOTRE GOUVERNANCE

Le comité de planification s'est rencontre plus de 12 fois
au courant de I'année. Grace a ces rencontres, nous avons
pu atteindre plusieurs de nos objectifs en lien avec le
développement de notre nouveau projet Agir en amont.

Sylvie Barbeau, Maxime Fréchette,
Andréanne Couture et Mélissa Ait Aissa
composent ce comité. Afin d’assurer une LES RENCONTRES DEMOCRATIQUES
efficacité des actions menées par le comité, Une assemblée générale annuelle s'est
Maxime Fréchette a installé une station vi- tenue le 2 juin et 31 personnes étaient
suelle qui permet d'identifier le qui fera quoi? présentes.
et quand? Cette méthodologie fut stimulante
et trés utile pour suivre I'évolution des réali-
sations et d'identifier les défis a relever.

Nous avons tenu 7 assemblées régulieres
et 1 assemblée spéciale de notre conseil
d’administration.

LOI 25
Afin de répondre aux exigences de la Loi sur Le comité gestion a tenu 5 rencontres et
I'accés aux documents des organismes pu- le comité promotion s'est rencontré 2 fois.
blics et sur la protection des renseignements
personnels ( Loi 25) , au mois de mars nous

avons désigné Mme Sylvie Barbeau au titre de ASSEMBLEE GENERALE SPECIALE
responsabledelaprotectiondesinformations TENUE LE 24 OCTOBRE

personnelles ainsi que de tenue d'un registre -
o ) . s Nous avons tenu une assemblée générale
pour les incidents de bris de confidentialité. o : o
spéciale afin de prendre une décision
relative a 'admission de jeunes agés de
AVIS JURIDIQUE 17 ANS ET 10 MOIS 17 ans et 10 mois au sein de notre nou-
La question de la responsabilité que nous au- velle installation au 1750 rue Atateken
. . < s . et d'adopter la nouvelle mission de I'Au-
rons en accueillant ces jeunes a été soulevée D
| g | dadministrati ‘cial of berge du coeur Le Tournant qui intégre la
ors d'un conseil d'a Tm'nls' rfa ion specna' ou nouvelle tranche d'age
nous avons eu un avis juridique du cabinet
d’'avocat Borden Ladner Gervais LLP. Une dé-
cision a été prise avec l'accord de I'ensemble
des membres du conseil d'administration.

@ LE TOURNANT | RAPPORT ANNUEL 2022-2023
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2. LE CAHIER DU FINANCEMENT ET DE L'AUTOFINANCEMENT

LE 2 SEPTEMBRE, |e CIUSSS, nous a accordé 'accompagnement d'une organisatrice
communautaire afin de nous soutenir dans nos besoins de financements pour
réaliser ce nouveau projet. Madame Lou Manon Deleste nous accompagne et
maintient un suivi serré sur nos démarches.

Concernant l'autofinancement; nous avons mandaté la firme Moris Alliance
Créative Inc. pour nous aider dans le dépot de notre demande dans le programme
du Fonds du Grand Mouvement Desjardins et pour parrainer notre recrue au
poste de développement philanthropique et des partenariats. Nous avons élaboré
un calendrier pour le lancement de notre campagne majeure d'autofinancement et
nous avons identifié les bailleurs de fonds potentiels. Les demandes et les relances
sont en cours.

Concernant le financement de nos ressources humaines et en déploiement de
notre mission envers ce nouveau volet: nous avons sollicité le Ministre Carmant
a plusieurs occasions. Nous avons fait des démarches spécifiques suite a notre
demande de rehaussement PSOC aupres de notre CIUSSS, présentant a Monsieur
Philippe Rouleau et a Madame Arboleda nos nouveaux besoins financiers.

Parallelement a nos demandes de rencontres et a nos demandes de financement
aupres du milieu politique, nous avons mandaté la firme Morin communication,

pour préparer une sortie médiatique au besoin.
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3. LE CAHIER DE LA PROMOTION

Nous avons rencontré a 4 occasions Madame
Audrey Miller et Madame Julie Cayouette afin
de leur présenter le projet, la philosophie
d’intervention, notre stratégie d'attribution et
les mécanismes de référencement attendus.
Mesdames Miller et Cayouette sont venues
visiter le futur site rue Atateken et notre auberge
située rue Wolfe. Ce partenaire s'avere tres
enthousiaste

Nous avons présenté notre projet aupres
du directeur Monsieur Giroux, directeur de
I'Ecomusée du Fier monde, dans le but d’élaborer
une collaboration pour l'inauguration du projet
ou encore les festivités du 50ieme du Tournant.
Nous réaliserons sirement un éveénement avec
eux.

Nous sommes a rédiger un protocole de
collaboration avec le directeur dAire-ouverte,
afin de baliser nos modes de fonctionnement.

COMITE DES PRATIQUES
(PHILOSOPHIE
D'INTERVENTION)

En cette année de développement, le
comité des pratiques d'intervention s'est
rencontré 5 a 6 fois pour mettre en place
la philosophie d'intervention du Tournant.
Nous avons élaboré les grandes lignes
des pratiques d’Agir en Amont, les critéres
de sélection, les valeurs, les facteurs de
risques, etc.

Sur ce comité, nous retrouvons deux
membres du conseil d'administration,
une intervenante de I'équipe ainsi que la
coordonnatrice a lintervention. L'équipe
a été consultée pour la création de cette
philosophie, mais les jeunes ont aussi été
sondés sur l'aide recue et sur ce qu'ils
souhaiteraient recevoir ou méme juste
savoir comment ils auraient révé leur
sortie des Centres jeunesse.

Les outils de recrutement pour les
futurs espaces de vie sont en chantier
présentement, mais le travail avance bon
train pour préparer l'arrivée de ces futurs
résidants.

Nous avons présenté a nos partenaires
des Centres jeunesse les avancées du
projet et de notre approche d'intervention
pour établir une collaboration avec eux.
Notre vision de cette collaboration est de
toujours garder le jeunes au cceur de nos
priorités.
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LE BINGO POINTE-AUX-TREMBLES

Le bingo Pointe-aux-Trembles est conduit conformément
aux lois de la Société des Etablissements des Jeux du Québec
et il nous a distribué la somme de 79 672%.

MISE A JOUR DE NOTRE SITE INTERNET

Au courant du mois de mars 2023 nous avons mis a jour
notre site internet modernisé par la firme Missphoton qui a
effectué un travail exceptionnel en mettant de I'avant notre
mission, notre vision et nos valeurs; aubergeletournant.org.

NOTRE JOURNAL LE VENT TOURNE

Ce journal interne est diffusé auprées des amis du Tournant
et aupres de nos partenaires de proximité. Nous avons
fait 3 parutions cette année et il dépeint 'ensemble de nos
activités. Le theme est choisi en alternance avec les jeunes
résidants.Chaque numéro de notre journal interne a été le
fruit d'une collaboration étroite entre notre équipe éditoriale
etles jeunes résidants. Nous avons encourageé leur créativite,
leur expression et leur participation active, en leur offrant la
possibilité de rédiger des articles, de créer des illustrations,
de partager leurs histoires et leurs opinions.

LES TRICOTEUSES DE LA STATION EST

LE 22 NOVEMBRE 2022, nos coeurs se sont remplis de
chaleur et d'amour lors de l'aprés-midi de tricot annuel
avec nos amies tricoteuses de la résidence pour personnes
agées de la Station Est. C'était un moment magique ou les
générations se sont entremélées, tissant des liens d'une
beauté inestimable.

SOCIETE QUEBECOISE DE LA SCHIZOPHRENIE

LE 15 DECEMBRE, nous avons fait du bénévolat auprés des
personnes invitées pour le souper de Noél de la société
québécoise de la Schizophrénie. Des jeunes du Tournant ont
participé toute une journée a préparer la salle pour accueillir
les personnes bénéficiaires.

NOUS SOMMES MEMBRES DE

ACSM-Montréal
Commerce solidaire
FOHM

FRACA

RAPSIM

CTROCM

CDC Centre-Sud
JURIPOP Inc.
Moisson Montréal

Table de concertation jeunesse-itinérance
du centre-ville de Montréal

Table Faubourg Saint-Laurent
RACQ

RAOC

RIOCM

ROHIM

RISQ

Chambre de commerce de I'Est de Montréal
(CCEM)

Regroupement provincial en santé et bien-
étre des hommes (RPSBEH)
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REPRESENTATIONS POLITIQUES,
CONCERTATIONS ET NOS PARTENAIRES

IMPLANTATION DU DEVELOPPEMENT PHILANTHROPIQUE
ET DE NOS PARTENARIATS

Nous avons accueilli une nouvelle ressource humaine au titre de coordonnatrice au
développement philanthropique et des partenariats qui a pour mandat d'implanter
une culture philanthropique au sein de notre organisme.

Nous avons fait I'acquisition du logiciel Prodon et nous avons adapté notre site
internet afin d'intégrer des formulaires de dons, ainsi nous avons une base
de données qui nous aidera dans le lancement de notre campagne majeure.
Afin d'assurer une conformité et une transparence dans nos démarches
philanthropiques, nous avons adopté une politique de gestion et d'acceptation des
dons ainsi qu’une grille de reconnaissance des dons.
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PSIM

Réseau d'aide aux personnes seules
el itinérantes de Montréal

sy

AVEC NOS PARTENAIRES
RAPSIM ET FRAPRU

LE 27 AVRIL, nous avons participé a l'assemblée générale
extraordinaire du RAPSIM. Cette assemblée portait sur I'acces
coordonné et le dénombrement.

LE 9 JUIN, nous avons participé a 'Assemblée générale annuelle.

LES 12 DECEMBRE et 16 FEVRIER, nous avons manifesté pour la
construction de nouveaux logements sociaux.

LE 16 SEPTEMBRE, nous avons manifesté a Québec, pour le droit
au logement.

LE 28 SEPTEMBRE : Exercice de droit de vote et conférence de
presse sur I'importance de I'expression des droits de vote pour les
jeunes en situation d'itinérance. En collaboration avec LADDSM.

Nous nous sommes impliqués dans le comité de suivi sur l'accés
coordonné.

COMITE DROIT AU REVENU
Nous avons participé a une rencontre cette année pour vérifier
les besoins des membres. Le comité est sur pause depuis.

COLLECTIF POUR UN QUEBEC SANS PAUVRETE

LE 1% AVRIL, nous avons participé a la campagne: ceci n'est
pas un poisson d'avril, une action de visibilité pour rappeler a
la population et au gouvernement qu'une personne sur dix ne
couvre pas ses besoins de base au Québec et que la situation doit
changer.

LE 22 FEVRIER, nous avons participé & la présentation de I'Histoire
des luttes du Collectif, dans le cadre de leur 25¢ anniversaire.
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AVEC NOS PARTENAIRES

ECOLE L'ELAN

04 AVRIL

Sur invitation, nous avons fait une présentation du Tournant
aupres de 35 éleves de 3¢ année. Nous devions expliquer aux
enfants pourquoi des garcons vivaient a notre auberge et qu'y
faisaient-ils? Ce fut une premiére expérience enrichissante de
part et d'autre. Les enfants étaient tres intéressés a connaitre
cette réalité sociale. Cette présentation fait suite a leur
mobilisation pour ramasser des sous en fabricant des cartes
de Noél. lls ont remis la totalité des recettes a I'hébergement.

DP)

LE 8 SEPTEMBRE, nous avons accepté d'étre partenaire d'un
projet dans un appel a projet du MSSS.

Madame Audrey Miller, Chef de Services et de I'Intégration
sociale, nous ainvité areprésenter 'hébergement pour jeunes
hommes, tandis que Logis-rose assumait 'nébergement pour
jeunes femmes. Ce projet vise essentiellement a répondre
aux besoins des jeunes a I'étape de leurs apprentissages a
la vie adulte en logement. Nous sommes en attente de la
réponse du MSSS.

MOISSON MONTREAL

LE 24 OCTOBRE, nous avons participé aux Grands échanges
de Moisson favorisant la discussion et l'optimisation du
fonctionnement entre la banque alimentaire et les nombreux
organismes bénéficiaires. Ce partenaire est essentiel a notre
planification alimentaire. Les dons que nous avons recus cette
année sont évalués a plus de 100 285%. Nous apprécions
grandement cette contribution et nous dédions énormément
d’heures pour la transformation et la conservation des
denrées.

LE 22 JUIN, nous avons participé a l'assemblée générale
annuelle.

—

LAN
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O Desjardins

LE 9 DECEMBRE BENEVOLES DESJARDINS

LE 9 DECEMBRE nous avons accueilli au Tournant I'équipe de
Mme Christine Bélanger de la direction principale des enquétes
et de la Sécurité physique de Desjardins , 8 collegues de Mme
Bélanger sont venues donner un coup de main a nos intervenants
et aux résidants du Tournant afin de préparer les paniers de Noél
pour nos anciens résidants.

Les jeunes ont apprécié la présence des bénévoles qui se sont
surpassés en reéalisant plusieurs desserts supplémentaires
pour ajouter dans les paniers de noél, une ambiance familiale
retrouvée pour ces jeunes qui se sentaient comme a la maison en
plein temps des fétes.

9
>

Le Regroupement
des Auberges du coeur
du Quebec

La directrice poursuit son mandat
d’administratrice au sein du conseil
d’administration de notre regroupement
et nous participons aux assemblées
générales en présence des membres de
I'équipe.

Nous nous sommes impliqués dans le
comité des intervenant.e.s.

LES 28 ET 29 AVRIL, nous avons participé
a la journée des jeunes accompagnant 5
jeunes du Tournant. Ce rassemblement de
jeunes vivant dans une auberge du coeur
permet sans aucun doute d'affilié ces
jeunes entres eux et de réaliser la diversité
des approches d'aides des auberges.

LE 10 MAI, nous avons bénéficié de
billets gratuits pour assister au spectacle
d’humour de Richardson Zéphir au théatre
Olympia.

LES 19 ET 20 MAI, nous avons participé aux
journées deressourcementdes directeurs-

LES 2 ET 3 JUIN, nous avons participé a
'assemblée générale du regroupement
qui s'est déroulé a Riviére-du-Loup.

LE 1% AOUT, nous avons participé a
I'évenement annuel: les auberges bougent.

LE 14 OCTOBRE nous avons assisté a
I'inauguration des six nouveaux logements
de la MAISON TANGENTE.

LE 14 FEVRIER, nous avons participé au
projet de montage photo dans le cadre de
la campagne: On manque de tout, sauf de
coeur.

LE 30 MARS, nous avons été I'hnote du
porte-parole du Regroupement; Monsieur
RichardsonZéphir, quiprocédaitalaremise
officielle des 50 000$ amassés lors d'une
prestation artistique. Paule Dalphond,
directrice générale du regroupement était
accompagnée d'un photographe et de
deux personnes de I'équipe Prime Vidéo.
Les jeunes ont pu facilement sympathiser

: Jable descupcirta;iondur H d trices et coordonnateurs.-trices. avec Monsieur Zéphir.
aubourg Saint-Lauren y ro I ROHIM'
s I t* LE 30 MAI, nous avons participé au Comité
o u lon Regroupement dgs Organismes Q
pour Hommes de I'lle de Montréal Actlon .
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COMITE ACTION

Comité qui vise a faire voir les
Auberges, une journée des Auberges
est née, C'est le 14 février de chaque
année pour favoriser une action
commune de tous les Auberges du
Coeur au Québec.

En février de cette année, nous avons
fait un montage photo - vidéo pour
démontrer les manques dans les
auberges et ce que plus dargent
nous permettrait de faire. La vidéo a
tourné dans les réseaux sociaux.

Nousavons participé atroisrencontres.

COMITE DEFENSE DES DROITS :

Le comité a pour mandat, cette année,
de faire un cahier de revendications,
afin de faire ressortir nos luttes des 10
derniéres années pour voir I'évolution
de la situation, nos positionnements,
etc.

Nousavons participé atroisrencontres.

ON MANQUE DE TOUT
SAUF DE CEEUR

#TOUSPOURLESJEUNES

[ T e e ]

FAIRE UN DON

\ La Fondation

O des Auberges
du cceur

FONDATION DES AUBERGES DU CEUR

La directrice siege sur le conseil d'administration de notre
fondation.

LE 8 JUIN, nous avons participé a l'assemblée générale
annuelle.

LE 7 SEPTEMBRE, nous avons participé a I'événement de
sensibilisation annuel: la soupe a partager, qui s'est tenue
au Complexe Desjardins en présence d'invités de la sphere
artistique et politique.

LE 7 DECEMBRE, nous avons participé a I'encan bénéfice I'Art
droit au coeur qui s'est déroulé a I'THQ.

Notre fondation nous a distribué la somme de
22784%.

Nous avons regu 2 000$ du programme d'aide aux études.
Ce programme est fort bien apprécié par les jeunes car |l
permet d'outiller de bien grande facon un jeune qui souhaite
reprendre ses études.

DENTISTES ET OPTOMETRISTES

Les jeunes du Tournant bénéficient de services de ces deux
programmes qui consistent a recevoir des soins gratuits.
Les intervenant.e.s ont accés a une liste de dentistes qui
offrent ce service. Et pour les soins de la vue, 'examen est
remboursé ainsi que les lunettes en collaboration avec le
Bonhomme a lunette.
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Office municipal
d’habitation
de Montréal

ECOMUSEE
DU FIER MONDE

OFFICE MUNICIPALE D'HABITATION DE MONTREAL

Nous travaillons de concert avec 'OMHM depuis 2003, celle-ci
octroie les subventions au Tournant et elle permet de fixer le
prix des espaces de vie des Appartenances a 25% des revenus
annuels des jeunes.

L’ECOMUSEE DU FIER MONDE

L'Ecomusée du Fier Monde est une institution culturelle
située a deux pas de nous. L'encan annuel s'est renouvelé
sous le format d'encan virtuel. Nous avons eu le privilege
de partager les profits de la vente de I'ceuvre de monsieur
Jean-Guy Mongeau et 700$ nous a été partagé. Ce musée met
en lumiere I'histoire de notre quartier, nous bénéficions de
gratuités et nous invitons les jeunes a s'initier a la proposition
museale.

Nous avons signé une lettre d'appui a I'écomusée du Fier
monde, dans le cadre du programme Médiations culturels
MTL.

ACCESS-RESEAU D'INTERVENTION DE PROXIMITE
AUPRES DES JEUNES DE LA RUE (RIPA)) ET LA CLINIQUE
JAP - JEUNES ADULTES PSYCHOTIQUES DU CHUM

Nous faisons toujours partie du RIPAJ qui vise a renforcer la
collaboration entre les organismes communautaires et les
institutions du réseau de la santé afin d'améliorer l'acces a
tous les services de santé mentale pour les jeunes agés de 12
a25ans.

ASSOCIATION SPORTIVE ET COMMUNAUTAIRE DU
CENTRE-SUD

Apreés entente avec I'ASCCS, nous avons toujours 2 cartes de
membre a prix réduit, que nous prétons aux résidants pour
que ceux-ci puissent aller s'entrainer gratuitement en plus
d'avoir acces a la piscine.

@ LE TOURNANT | RAPPORT ANNUEL 2022-2023

PROGRESSION MONTREAL

Notre partenariat avec cet organisme et le centre d'escalade Bloc
Shop est renouvelé encore cette année. Nous profitons de rabais
sur cette activité d'escalade qui est tres appréciée des jeunes.
Nous avons l'opportunité une fois par mois de faire de 'escalade
gratuitement avec deux membres de Progression MTL.

LA NUIT DES SANS-ABRI

LE 21 OCTOBRE, nous avons participé a la 32¢ édition de la Nuit
des sans-abri de Montréal. qui se déroulait a la place Emilie-
Gamelin. Nous sommes allés marcher avec 2 résidants et cet

événement nous a permis de croiser des anciens du Tournant.
Nous avons participé au comité de promotion pendant les
préparatifs de cette édition.

LANUIToesSANSABRI
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RESSOURCES MATERIELLES
ET IMMOBILIERES

1775, DE LA RUE WOLFE
COURTE DUREE

Nous avons effectué comme chaque année quelques
remplacements d'électroménager.

LE 13 SEPTEMBRE, nous avons subi unimportant refoulement
d’'égout. Grace a notre expérience en ce domaine, nous avons
réagi avec diligence et les dégats ont été limités.

2630, DE LA RUE FRONTENAC
MOYENNE DUREE

LE 26 OCTOBRE, nous avons recu un avis de non-conformité
par la Ville de Montréal, concernant le muret de souténement,
qui soutient la ruelle. L'avis nous ordonnait d’entreprendre
des travaux de sécurisation d'urgence avant I'hiver. Nous
avons fait les travaux tels que recommandé par un architecte
et approuvé par linspecteur en batiment de la ville de
Montréal en décembre. Au printemps 2023, selon l'avis regu,
nous aurons l'obligation de refaire ce muret de souténement
de facon permanente.

Al'aide des services de la FOHM, nous sommes en attente d'un
Bilan de Santé de notre Immeuble. Cette démarche constitue
la premiéere étape pour obtenir un prét hypothécaire dans
le cadre du programme PPPIC, de la SHQ. Nous sommes
accompagnés de notre agent pour entreprendre ce dossier,
qui nous permettra de mettre notre immeuble aux normes et
d'effectuer des travaux majeurs.
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1750, RUE ATATEKEN

Nous avons acheté cet immeuble avec tout le matériel nécessaire pour
opérer une auberge de jeunesse accueillant 120 clients. Par ailleurs,
afin d'entreprendre les travaux de démolition nous devions trier, jeter,
démolir et entreposer les meubles, accessoires divers et, literies . Apres
avoir fait faire des devis, nous avons convenu de gérer ces encombrants
par nous-mémes et grandement aidé de deux généreux bénévoles:
Monsieur Serge Fréchette et Monsieur Vincent Guevremont. Nous y
avons consacré plus de 300 heures pendant la période estivale.

LES5ET7 NOVEMBRE, nous avons fait une corvée de ménage et procéder
a une vente de garage qui nous a permis d'amasser 8 279,55%. Cette
activité nous a donné l'occasion de rencontrer certains de nos voisins et
d’expliquer notre projet.

L'étape de la démolition est terminée, au mois de mai 2023, débutera les
travaux de construction.
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RESSOURCES FINANCIERES

Nos principaux bailleurs de fonds sont :

Le Programme de Soutien aux Organismes
Communautaires ; un programme provincial validé par
notre CIUSSS. Ce financement a été indexé de 2.9%.

Notre CIUSSS, dans le cadre du plan de lutte contre
Iitinérance; les mesures 6,1 et 5,3 nous ont permis
d'aider et d'accompagner les jeunes a haut risque de
vivre un épisode d'itinérance

Notre CIUSSS via I'lCRL-ALS nous a permis d’'embaucher
uneressourcehumaineetd'entreprendreledémarchage
pour élaborer la mise en pieuvre le nouveau volet
d'accompagnement en logement des jeunes issus des
Centres jeunesse.

Depuis quelques années dans le cadre du programme
obtenu du Secrétariat A la Jeunesse, et administré par
le Regroupement des auberges du cceur, il nous est
octroyé une source de financement lié a des projets
spécifiques. Tels que des ateliers, des chantiers, des
laboratoires visant a recenser etaméliorer nos pratiques
d’interventions.

LE GOUVERNEMENT FEDERAL

Le projet Agir en amont sera réalisé grace a la
contribution financiere du gouvernement du Canada,
du gouvernement du Québec (SHQ) et de la Ville de
Montréal qui nous ont octroyés un financement dans le
cadre du programme fédéral Initiative pour la création
rapide de logements (ICRL-2)

Québec Montréalgs Bl
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LA SHQ

La Société d'Habitation du Québec
nous octroi du financement dans le
programme ACCES-logis volet 3.

RACQ-FONDATION LUCIE ET
ANDRE CHAGNON

Ayant perdu notre financement
historique du gouvernement
fédéral: programme Vers un Chez
Soi, notre regroupement a solliciter
cette fondation afin de compenser
trois auberges de Montréal dans la
méme situation. Ce financement
avait une durée d'un an, dédié a nos
activités de soutien résidentiel et
au post-hébergement. Deux postes
d'intervenant.es ont pu étre financés.

Autre appel a projet

En février, nous avons déposé un
projet dans l'appel a projet de /a
relance post-pandémie, nous sommes
en attente d'une réponse.

Société

Gouvernement d'habitation
du Canada

P
Québec eaea

MERCI A NOS PARTENAIRES ET DONATEURS

Bloc Shop Escalade

Association des
chirurgiens-dentistes du
Québec

Cégep du Vieux Montréal
Cégep Marie-Victorin
Christine Deschénes
Eco-Quartier St-Jacques

Fondation des Auberges du
coeur

L’Association sportive et
communautaire du Centre-
Sud

Le Comité social Centre-
Sud

La Maison Tangente
Martine Hudon
PATIN-PATIN

Hydro-Solution
Au coq
RIPAJ

Fondation des jeunes de la
protection de la jeunesse

Fondation des Centres
Jeunesses de Montréal

Elaine Joly-Ryan
Monique Martel
Alexandre Poirier

Les tricoteuses de la
résidence station Est

Jacques Filion
Jean-Philippe Grenier
Atelier 111 Déco

CSS Mtl Ecole Elan

Ecomusée de la Maison du
fier Monde

AFFILIATION SOCIALE |

Camille Joly
Eric Labonté
Mercier, Monique

Rehel Frances et Carl
Frances

Martin Talbot

Renaissance lac Brome
George Wurtele

Amal Abdel-Baki

Eugéne Busque

Christelle Shepherd
Maryse Mathieu

Maxime Fréchette

Moment Factory

Espace pour la vie Montréal
Bingo Pointes aux trembles
Entreprise Dime
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coeur, le temps... le décorent d'espoir
et de bonheur.

Une écoute, du respect, détermineés,
persevérants malgré le brouillard
et les échecs. Une main tendue vers
ame... et la voila qu’elle trouve le
courage de se croire, de casser ses
chaines, et de saimer.

Ces Gmes maintenant réveillées,
allumées de reconnaissance
poursuivent la destinée d'amour.

..Et voila notre monde plus beau...
Un humain, un geste, une heure
a la fois! ))

Merci!

Christine Noé?,

maman de Jean-William Coté
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Auberge du cceur

HEBERGEMENT
1775, rue Wolfe,
Montréal, Québec H2L 3J9

LES APPARTENANCES

2630, rue Frontenac,
Montréal, Québec H2K 3A1

514 523-2157
tournant@aubergeletournant.org
www.aubergeletournant.org
https://fr-ca.facebook.com/auberge.letournant

FAIRE UN DON

Graphisme : www.missphoton.com
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